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Leggere attentamente il contenuto di questo manuale prima di utilizzare questo pro-
dotto e installare la macchina seguendo i passaggi specificati nel presente manuale. 
Conservare correttamente questo manuale per riferimento. Se il prodotto viene ceduto 
a terzi, consegnare questo manuale insieme alla macchina. Qualsiasi operazione non 
conforme alle istruzioni contenute nel presente manuale può causare danni al prodotto 
o lesioni personali. 
ATTENZIONE: per ridurre il rischio di incendi, scosse elettriche o lesioni
-	 L’apparecchio è per il solo uso interno. Non utilizzare all’aperto.
-	 Solo per uso domestico. 
1.	 Utilizzare solo come descritto in questo manuale. Seguire tutte le istruzioni indicate 

sull’apparecchio. Non utilizzare per scopi diversi da quelli descritti nel presente 
manuale. 

2.	 A meno che non supervisionato o istruito da una persona qualificata in grado di 
garantire che questo prodotto possa essere utilizzato in modo sicuro e corretto, le 
persone con disabilità fisiche, sensoriali o intellettive o prive di esperienza e buon 
senso, compresi i bambini, non possono utilizzare questo prodotto.

3.	 È necessaria la massima attenzione quando viene utilizzato vicino a bambini, ani-
mali domestici o piante. 

4.	 Non toccare la spina o qualsiasi parte sotto tensione del prodotto con le mani 
bagnate per evitare il rischio di scosse elettriche.

5.	 Non utilizzare caricabatterie o spine danneggiati. Contattare il Centro di Assistenza 
Tecnica per la riparazione o la sostituzione per evitare qualsiasi rischio (la riparazio-
ne senza autorizzazione è vietata). 

6.	 Tenere i canali di flusso d’aria e le parti mobili di questo prodotto lontano da capelli 
lunghi, abiti larghi, dita e altre parti del corpo. Non rivolgere il tubo di aspirazione 
della polvere, l’ugello di aspirazione degli accessori o gli utensili verso gli occhi o le 
orecchie o metterli in bocca.

7.	 Durante l’uso, se vengono identificate perdite elettriche, temperature eccessiva-
mente elevate o suoni anomali (come surriscaldamento del corpo, suoni anomali, 
odori e scarsa aspirazione), arrestare immediatamente la macchina e contattare il 
Centro di Assistenza Tecnica.

8.	 Utilizzare il caricabatterie appositamente fornito dalla nostra azienda per la ricarica; 
altri tipi di caricabatterie possono causare guasti alla batteria o effetti termici estre-
mi.

9.	 Se questo prodotto è fuori servizio per un lungo periodo, spegnere l’alimentazione 
e rimuovere la spina del caricabatterie.

AVVERTENZE DI SICUREZZA
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10.	 Scollegare la batteria dall’apparecchio prima di effettuare qualsiasi regolazione, 
cambiare accessori o riporre l’apparecchio. Tali misure di sicurezza preventive 
riducono il rischio di avvio accidentale dell’apparecchio.

11.	 Dopo aver utilizzato la macchina, pulire tempestivamente il serbatoio delle acque 
reflue e mantenere la porta di aspirazione e il tubo di collegamento liberi per evita-
re un’aspirazione compromessa e il riscaldamento del motore a causa di un blocco, 
che influisce sulla durata utile della lavasciuga pavimenti. 

12.	 Prima dell’uso, riporre la macchina in un luogo asciutto perché l’ambiente umido 
compromette le prestazioni di isolamento e la durata degli elettrodomestici.

13.	 Non immergere l’impugnatura, il corpo, la spazzola per pavimenti e il caricabatterie 
della lavasciuga pavimenti o lavarli direttamente con acqua perché contengono 
parti elettriche.

14.	 Controllare che la porta di aspirazione funzioni regolarmente senza intasamenti; in 
caso contrario, rimuovere eventuali intasamenti per evitare un’aspirazione com-
promessa a causa della solidificazione e del blocco dello sporco, che compromette 
l’effetto di pulizia della macchina.

15.	 Assicurarsi che la macchina sia spenta e che lo schermo sia spento prima di sostitu-
ire la spazzola a rullo.

16.	 Non riparare la macchina guasta senza autorizzazione e contattare il Centro di 
Assistenza Tecnica.

17.	 Verificare che la tensione della rete elettrica della propria abitazione corrisponda a 
quella indicata sull’etichetta del caricabatteria, ossia AC 220-240V.

18.	 Non utilizzate l’apparecchio senza i filtri o senza il contenitore montati. 
19.	 Evitare di inalare la polvere quando si svuota l’apparecchio o il contenitore di 

raccolta della polvere.
20.	 Questo apparecchio include una batteria ricaricabile agli ioni di litio. Non esporre 

la batteria o l’apparecchio al fuoco o a temperature eccessive (superiori a 130°C), 
poiché potrebbe prendere fuoco e/o esplodere.

21.	 Seguire tutte le istruzioni di ricarica e non caricare la batteria o l’apparecchio al di 
fuori dell’intervallo di temperatura specificato nelle istruzioni. Una ricarica non cor-
retta o a temperature esterne all’intervallo specificato può danneggiare la batteria e 
aumentare il rischio di incendio.

22.	 Non caricare o riporre l’apparecchio all’aperto o all’interno dell’auto. Caricare, con-
servare o utilizzare la batteria solo in un’area interna asciutta dove la temperatura è 
superiore a 10°C ma inferiore a 45°C. Il caricabatterie è solo per uso interno. 

23.	 Conservare l’aspirapolvere al chiuso, all’asciutto e al sicuro per evitare inciampi 
accidentali.
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1. 	Questo prodotto è adatto per pavimenti duri in ambienti interni, tra cui cerati, 
levigati, gomma, marmo, granito, terrazzo, legno massello, laminato, bambù e vari 
pavimenti piani come piastrelle a specchio e piastrelle in porcellana. 

	 I risultati ottimali potrebbero non essere ottenuti se questo prodotto funziona su 
pavimenti irregolari.

2. 	Non utilizzare questo prodotto vicino o sulla superficie di oggetti infiammabili 
ed esplosivi; altrimenti, c’è il rischio di incendio o esplosione.

3. 	Non utilizzare questo prodotto vicino al camino e al riscaldatore funzionanti per 
evitare la deformazione della scocca della macchina.

4. 	Non aspirare sostanze ad alta temperatura (mozziconi di sigaretta non spenti, 
fiammiferi o cenere calda), sostanze ultrafini (come calce, cemento, trucioli di 
legno, polvere di gesso, cenere e polvere di carbone), merci pericolose (come 
solventi e detersivo), sostanze chimiche (come composti acidi e detersivi) e altre 
sostanze con proprietà fisiche incerte. 

5. 	Non utilizzare questa lavasciuga per pavimenti per aspirare detergenti non desi-
gnati, cherosene, benzina, alcol, vernice e profumo; in caso contrario, tali liquidi 
potrebbero causare cortocircuiti, incendi o esplosioni della macchina.

6. 	Non utilizzare questa lavasciuga per pavimenti per aspirare il toner utilizzato nella 
stampante laser e nella fotocopiatrice, poiché tali oggetti potrebbero causare incendi 
o esplosioni.

7. 	Non utilizzare questa lavasciuga per pavimenti per aspirare oggetti appuntiti, quali 
frammenti di vetro, piccoli giocattoli, spilli, graffette, pietre, gesso e grandi pezzi di 
carta, poiché tali oggetti potrebbero causare blocchi e danni alla macchina.

8. 	Le macchie con forti effetti di grasso/viscosità/macchia, come lucido da scarpe, 
vernice e pigmento, non rientrano nell’ambito di applicazione di questo prodotto.

AMBITO DI UTILIZZO DEL PRODOTTO

INFORMAZIONI SUL RIEMPIMENTO E L’USO DI SOLUZIONI DETERGENTI
1. 	Se si riempie una grande quantità di soluzione detergente, si formeranno più schiu-

me durante il funzionamento e potrebbero penetrare nel motore, causando pericolo.
2. 	Non aggiungere sostanze che contengono acidi o soluzioni alcaline o dannose per 

l’ambiente.

INFORMAZIONI SULL’APPARECCHIO
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NOTE:

Le illustrazioni del prodotto, degli accessori e dell’interfaccia utente nel manuale sono 
schematiche e sono solo di riferimento.

Il prodotto effettivo prevarrà in quanto i prodotti vengono costantemente migliorati e la 
nostra azienda si riserva il diritto di aggiornare il prodotto.

INFORMAZIONI SULL’APPARECCHIO
1. 	 Non smontare e montare questa lavasciuga pavimenti senza autorizzazione. 

Nessuna parte di questa macchina può essere sottoposta a manutenzione da parte 
dei clienti stessi. Non tentare di modificare le prestazioni della macchina; altrimenti, 
potrebbe causare pericolo.

2. 	 L’uso di un caricabatterie non conforme alle specifiche di questo prodotto danneg-
gerà la batteria e potrebbe persino causare lesioni all’utente.

3. 	 La tensione nominale corretta è indicata sulla targhetta situata sul retro del corpo.
4. 	 Quando c’è una grande quantità di liquido nel serbatoio delle acque reflue, non 

scuotere la macchina su e giù, non urtarla violentemente o versare il liquido a terra 
per evitare che le acque reflue scorrano nel motore o entrino nella parte interna 
sotto tensione lungo lo spazio.

5. 	 Quando si puliscono le scale con questo prodotto, fare molta attenzione a non 
cadere.

6. 	 Durante il funzionamento della lavasciuga pavimenti, non sollevarla o maneggiarla 
su e giù. Prima di farlo, sospendere o arrestare la macchina.

7. 	 Per evitare che una persona o una macchina inciampino, appoggiare la macchina al 
muro dopo l’uso.

8. 	 Non utilizzare i serbatoi dell’acqua pulita e delle acque reflue se installati in modo 
errato.

9. 	 Non mettere piccoli oggetti nell’uscita dell’aria, non ostruire l’uscita dell’aria e 
rimuovere tutti i piccoli oggetti che potrebbero ostacolare il flusso regolare dell’u-
scita dell’aria per evitare il surriscaldamento della macchina.

10. 	È vietato bagnare il corpo della macchina; in caso contrario, potrebbero verificarsi 
incendi o scosse elettriche a causa di un cortocircuito della macchina. 

11. 	Metodo di smaltimento sicuro della batteria obsoleta:
•	 Se la batteria installata nell’apparecchio contiene materiali dannosi per l’ambiente, 

la batteria deve essere rimossa dall’apparecchio prima di smaltire la macchina.
•	 Spegnere l’apparecchio prima di rimuovere la batteria.
•	 Smaltire la batteria obsoleta in modo sicuro e corretto e non gettarla nel fuoco, 

nell’acqua o nel terreno.
•	 Se la pelle o gli indumenti entrano in contatto con il liquido che fuoriesce dalla bat-

teria obsoleta, sciacquarli con acqua pulita per evitare fastidi alla pelle e consultare 
immediatamente un medico in un ospedale.
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CONTENUTO DELLA CONFEZIONE

Spazzola per la pulizia
LAVAPAVIMENTI

Base di ricarica

Adattatore

DATI TECNICI

BATTERIA
Ioni di litio 28.8V 2600mAh

CARICABATTERIE 
Ingresso: AC 100-240V 50/60Hz 0.5A max
Uscita caricabatterie: 36V 500mA

LAVAPAVIMENTI
230W max
Capacità serbatoio acqua pulita: 0,63 L
Capacità serbatoio acque reflue: 0,50 L
Peso: 4,4 kg
Dimensioni: 280x1120x260 mm

INFORMAZIONI BATTERIA
TIPO:  Li-lon battery, mod. INR18650, 28.8V, 2600mA
PRODUTTORE: Jiangsu Highstar Battery Manufacturing Co., Ltd.
INDIRIZZO: No.306 Heping Road, Qidong City, Jiangsu Province, China.
TELEFONO:  +86-0513-80795666
LOTTO: XDSWE33M-25-1536
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DESCRIZIONE PRODOTTO

Serbatoio acqua pulita

Coperchio superiore della spazzola rotante

Rullo spazzola

Serbatoio 
acqua sporca

Base di ricarica

Impugnatura

La batteria non può essere sostituita o rimossa dall’utilizzatore finale causa la 
complessità e pericolosità dell’operazione; per la sostituzione/rimozione è necessario 
rivolgersi ad un centro specializzato.
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ASSEMBLAGGIO

Serbatoio acqua pulita

Base di ricarica

1.	 Rimuovere tutti i materiali di imballaggio.
2.	 Rimuovere eventuali adesivi o etichette dall’apparecchio.
3.	 Verificare che tutti gli accessori siano completi e che 

l’apparecchio non sia danneggiato.

Inserire l’estremità della maniglia verticalmente nella porta 
sulla lavapavimenti fino a sentire un “clic” e assicurarsi che la 
maniglia sia inserita saldamente, a indicare che è stata installata 
correttamente.

Per la rimozione, inserire un oggetto lungo, sottile e rigido nel 
foro nella parte posteriore del corpo motore per premere la molla 
mentre si tira verso l’alto la maniglia dell’apparecchio.
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 AVVIO: premere il pulsante di accensione dopo che l’apparecchio è completamente 
carico per avviarlo e premere nuovamente questo pulsante per spegnerlo.

1

2

3

Smontare il serbatoio dell’acqua pulita

Smontare il tappo in silicone e riempire il 
serbatoio con acqua

Installare il 
serbatoio 
dell’acqua 
pulita sul 
corpo

RICARICA
Prima dell’uso, verificare che la batteria della lavasciuga pavimenti sia carica; in caso 
contrario, caricarla tempestivamente. 
Non utilizzarla finché non è completamente carica. Raccomandazione: caricare 
completamente il prodotto prima del primo utilizzo.

METODO DI RICARICA: spingere la 
macchina nella base di ricarica, collegare 
un’estremità del caricabatterie alla presa di 
corrente dell’accessorio di base e collegare 
l’altra estremità alla presa di corrente in 
casa. Durante la ricarica, posizionare la 
macchina in posizione verticale nella base 
di ricarica vicino all’angolo del muro per 
evitare lesioni come inciampare. Durante 
il processo di ricarica, la spia di ricarica 
dell’interfaccia utente si accende e si spegne 
quando la macchina è completamente 
carica. Il cavo di alimentazione va rimosso 
e riposto in posizione sicura, quando non è 
necessaria la ricarica della macchina.

SUGGERIMENTI Caricare il prodotto una 
volta ogni tre mesi se non è in uso per un 
lungo periodo (assicurarsi di utilizzare la 
base di ricarica in dotazione con il prodotto 
per la ricarica; il tempo di ricarica è di 
circa 4 ore e non è necessaria una ricarica 
completa).

RIEMPIRE D’ACQUA IL SERBATOIO 
DELL’ACQUA PULITA

SUGGERIMENTI Si prega di non aggiungere 
soluzioni detergenti per evitare danni al 
prodotto o al pavimento.

ISTRUZIONI PER L’USO
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CAMBIO MODALITÀ: premere il tasto modalità per attivare la modalità AUTO (auto) 
per impostazione predefinita dopo l’avvio. Premere il tasto Modalità per passare alla 
modalità MAX (potente). Le due modalità si alternano a turno.

MODALITÀ AUTO (AUTO): la potenza di pulizia viene regolata automaticamente in base 
al grado di sporcizia sul pavimento e questa modalità è adatta per la pulizia quotidiana e 
la manutenzione dei pavimenti in casa.

MODALITÀ MAX (POTENTE): questa funzione può essere utilizzata per macchie ostinate 
o che non possono essere rimosse facilmente o rapidamente dal pavimento.

MODALITÀ DI ASPIRAZIONE A SECCO: senza acqua fornita dalla pompa dell’acqua, 
esegui l’aspirazione a secco/pulizia con straccio sul pavimento, adatta per la rimozione 
di grandi quantità d’acqua e la pulizia a secco.

LA MODALITÀ ISENSE regola in automatico la potenza di aspirazione in base alla 
quantità di polvere/sporcizia che si incontra durante l’utilizzo. 

STERILIZZAZIONE CON ACQUA ELETTROLIZZATA: dopo aver rimosso l’host dalla base 
di ricarica, premi il pulsante multifunzione acqua elettrolizzata/autopulizia per attivare 
la funzione di sterilizzazione con acqua elettrolizzata e premi nuovamente questo 
pulsante per disattivare questa funzione.

AUTOPULIZIA: quando la lavapavimenti è in carica sulla base di ricarica, premi il 
pulsante multifunzione acqua elettrolizzata/autopulizia per attivare la funzione 
autopulizia della macchina. Disattiva questa funzione autopulizia premendo 
nuovamente questo pulsante.

VOCE ON/OFF: la funzione di messaggistica vocale è attivata per impostazione 
predefinita e la funzione vocale verrà disattivata se si preme l’assistente  vocale.

Stato dell’apparecchio

Display di 
rilevamento 
della polvere

Stato della batteria

Auto pulizia

Serbatoio dell’acqua pulita 
vuoto

Serbatoio dell’acqua pulita 
pieno

Rullo bloccato
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Collegare l’alimentazione e asciugare la 
stazione base in modalità standby.

1

DURANTE IL FUNZIONAMENTO
1.	 Quando non c’è acqua nel serbatoio dell’acqua 

pulita, verrà emessa una voce per chiedere all’utente 
di riempire l’acqua.

2.	 Quando il serbatoio delle acque reflue è pieno, verrà 
emessa una voce che indica che il serbatoio delle 
acque reflue è pieno per fermare automaticamente la 
macchina.

3.	 Quando la spazzola a rullo è intasata da impurità, 
verrà emessa una voce per chiedere che la spazzola 
a rullo è intasata per fermare automaticamente la 
macchina.

4.	 Quando la batteria è scarica, verrà emessa una voce 
per chiedere che la batteria è scarica e deve essere 
caricata. La macchina si fermerà automaticamente se 
la batteria è completamente scarica.

5.	 La macchina ha un interruttore di pausa verticale e un meccanismo di blocco 
verticale. Dopo l’avvio, premere la maniglia verso il basso per la pulizia push-pull, 
ma l’altezza della maniglia da terra non deve essere inferiore a 30 cm; altrimenti, le 
acque reflue nel serbatoio delle acque reflue fuoriusciranno lungo la tubazione.

6.	 Dopo l’uso, si consiglia di spingere la macchina nella base di ricarica dedicata. 
NOTA: durante l’uso, non aspirare liquidi schiumosi per evitare di compromettere 
l’effivcacia dell’apparecchio.

BASE DI ASCIUGATURA (PULIZIA DOPO L’USO)
Dopo l’uso, spingere l’host nella base di ricarica in modo tempestivo per la ricarica e 
premere il pulsante della modalità per attivare la funzione di autopulizia per pulire la 
lavapavimenti.

UTILIZZO DELLA STAZIONE BASE DI ASCIUGATURA

Auto 
pulizia

Accensione/
spegnimento

Modalità
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Dopo il completamento dell’autopulizia, 
la stazione base di asciugatura attiva 
automaticamente la funzione di 
asciugatura ad aria calda.

Posizionare la macchina sulla stazione 
base di asciugatura e caricare la 
lavapavimenti.
Premere il pulsante di autopulizia per 
avviare la pulizia automatica.

2 3

Auto 
pulizia

L’assistente vocale è una funzione (disattivabile) che consente alla lavapavimenti di 
informare l’utilizzatore sull’attuale funzionamento della macchina, come spiegato a 
pagina 11.

MESSAGGISTICA VOCALE

MESSAGGI VOCALI
1. 	 Modalità iSense.
2. 	 Modalità Turbo.
3. 	 Modalità Sterilizzazione.
4. 	 Modalità Tappeto.
4a. 	 Modalità iSense.
5. 	 Spegnimento.
6. 	 Acqua insufficiente nel serbatoio 

dell’acqua pulita, riempire.
7. 	 Il serbatoio dell’acqua sporca è pieno. 

Pulirlo.
8. 	 Pulire la spazzola rotante.
9. 	 Batteria scarica. Ricaricare.
10. 	 Pulire il filtro HEPA e la porta di 

aspirazione.

11. 	 Controllare il motore.
12.	 Caricamento avviato.
13. 	 Autopulizia avviata.
14. 	 Autopulizia interrotta.
15. 	 Autopulizia completata. Pulire il 

serbatoio dell’acqua sporca.
16. 	 Autopulizia interrotta.
17. 	 Pulire la spazzola rotante.
18. 	 Batteria scarica. Caricare al 20% prima 

dell’autopulizia.
19. 	 Trasmissione Ai disattivata.
20. 	 Trasmissione Ai attivata.
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PULIZIA E MANUTENZIONE

Smontare il serbatoio delle 
acque reflue

CURA E MANUTENZIONE

1.	 Per evitare di compromettere le prestazioni 
dell’apparecchio, si consiglia di pulire e 
manutenere regolarmente il corpo macchina, la 
spazzola per pavimenti, la porta di aspirazione 
dello sporco e il serbatoio delle acque reflue.

2.	 Prima di pulire, arrestare l’apparecchio e 
spegnere le luci dello schermo, pulire il corpo 
macchina con un panno imbevuto di acqua o 
detergente neutro e strizzare il panno per evitare 
che le macchie d’acqua penetrino all’interno 
della macchina.

3.	 Pulizia del serbatoio delle acque reflue: dopo 
ogni utilizzo, pulire il serbatoio delle acque reflue 
in tempo (con una spazzola per la pulizia), pulire 
regolarmente il coperchio superiore e il filtro del 
serbatoio delle acque reflue. 

Pulire il serbatoio delle acque reflue

PULIRE IL SERBATOIO DELLE ACQUE REFLUE

1

Smontare il 
coperchio 
superiore

Smontare il filtro, lavarlo con 
acqua pulita e asciugarlo

2
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4.	 Pulire la porta del getto d’acqua sul coperchio della spazzola a rullo e la spazzola a 
rullo.

•	 Gli utenti possono pulire regolarmente la porta dello spruzzo d’acqua sul 
coperchio della spazzola a rullo in base alle condizioni di utilizzo per evitare 
l’accumulo e la formazione di incrostazioni di macchie che influiscono sul flusso 
dell’acqua.

•	 Smontare regolarmente la spazzola a rullo per la pulizia e l’asciugatura per 
evitare l’odore proveniente dalla spazzola a rullo. Smontare il coperchio 
superiore della spazzola a rullo Sciacquare il coperchio superiore della spazzola a 
rullo Smontare la spazzola a rullo

Smontare il coperchio 
superiore della spazzola 
rotante

Sciacquare il coperchio 
superiore della spazzola 
rotante

Estrarre la spazzola a rullo
Smontare la spazzola a rullo

3 4 5

Dopo aver rimosso peli e detriti dalla superficie 
con una spazzola per la pulizia, lavarla con 
acqua pulita e poi asciugarla.

Installare la spazzola a rullo

Installare il coperchio superiore 
della spazzola a rullo

6

8

7
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Se si rileva che il display di rilevamento della polvere si illumina di rosso per un 
lungo periodo e il rosso non scompare, il sensore di sporco all’interno della porta di 
aspirazione della spazzola per pavimenti potrebbe essere bloccato dallo sporco.

Display di 
rilevamento 
della polvere9

10

Smontare il serbatoio dell’acqua di 
scarico e pulire l’interno della porta 
di aspirazione con un panno umido 
o una spazzola per la pulizia.

•	 Spegnete l’apparecchio e lasciate raffreddare prima di controllare la presenza di 
eventuali blocchi o ostruzioni. 

•	 Fate attenzione agli oggetti appuntiti quando effettuate questa ispezione e rimontate 
appropriatamente le parti prima dell’uso.

•	 Rimuovete ogni ostruzione prima di riavviare l’apparecchio.

CONTROLLO E RIMOZIONE OSTRUZIONI
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RISOLUZIONE DEI PROBLEMI

ERRORE POSSIBILE CAUSA SOLUZIONE

Non funziona 
o emette un 
allarme

- La spazzola a rullo è avvolta in 
oggetti come capelli

- Il serbatoio delle acque reflue è 
pieno

- Batteria scarica

- Pulire i rulli dopo lo 
spegnimento

- Emette il comando Versare le 
acque reflue dal serbatoio delle 
acque reflue

- Caricare

Potenza di 
aspirazione 
ridotta del 
prodotto

- La spazzola a rullo, il coperchio della 
spazzola a rullo e il serbatoio delle 
acque reflue non sono installati in 
posizione

- La spazzola a rullo è avvolta in 
oggetti come capelli

- L’ugello di aspirazione o il tubo sono 
bloccati

- Il filtro del serbatoio delle acque 
reflue è sporco o mancante

- Reinstallare
- Pulire la spazzola a rullo
- Rimuovere le ostruzioni nella 

porta di aspirazione o nel tubo
- Pulire o installare il filtro prima 

dell’uso

Si sente un 
suono anomalo 
quando la 
ventola è in 
funzione

- L’ugello di aspirazione è bloccato
- Il livello del liquido nel serbatoio 

delle acque reflue ha raggiunto il 
livello specificato

- Rimuovere gli ostacoli 
dall’aspirazione ugello

- Estrarre il serbatoio delle acque 
reflue, versare le acque reflue e 
installare di nuovo il serbatoio

Non esce acqua 
dalla spazzola 
per pavimenti

- Non c’è acqua nel serbatoio 
dell’acqua pulita 

- Il serbatoio dell’acqua pulita non è 
installato in posizione

- Riempire d’acqua il serbatoio 
dell’acqua pulita

- Reinstallare il serbatoio 
dell’acqua pulita

Perdita d’acqua 
dal fondo della 
spazzola per 
pavimenti

- Non è installato alcun serbatoio delle 
acque reflue o filtro del serbatoio 
delle acque reflue

- Installare il serbatoio delle acque 
reflue e i filtri

Impossibile 
caricare la 
batteria

- La base di ricarica non è collegata 
all’alimentazione

- Modello di caricabatterie non 
compatibile

- Accendere la base di ricarica
- Caricare con un adattatore 

corrispondente
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SMALTIMENTO

INFORMAZIONI AGLI UTENTI ai sensi del Decreto Legislativo N°49 del 14 marzo 
2014 “Attuazione della direttiva 2012/19/UE sui rifiuti di apparecchiature 
elettriche ed elettroniche (RAEE)”
Il simbolo del cassonetto barrato riportato sull’apparecchiatura indica che il 
prodotto alla fine della propria vita utile deve essere raccolto separatamente 
dagli altri rifiuti. L’utente dovrà pertanto conferire l’apparecchiatura integra dei 
componenti essenziali giunta a fine vita agli idonei centri di raccolta differenziata 

dei rifiuti elettronici ed elettrotecnici oppure riconsegnarla al rivenditore al momento 
dell’acquisto di nuova apparecchiatura di tipo equivalente, in ragione di uno a uno, oppure 
uno a zero per le apparecchiature aventi lato maggiore inferiore a 25 cm. L’adeguata raccolta 
differenziata per l’avvio successivo dell’apparecchiatura dimessa al riciclaggio, al trattamento 
e allo smaltimento ambientale compatibile contribuisce ad evitare possibili effetti negativi 
sull’ambiente e sulla salute e favorisce il riciclo dei materiali di cui è composta l’apparecchiatura. 
Lo smaltimento abusivo del prodotto da parte dell’utente comporta l’applicazione delle sanzioni 
amministrative di cui al Decreto Legislativo N° 49 del 14 marzo 2014.
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GARANZIACONDIZIONI GENERALI DI GARANZIA E ASSISTENZA PRODOTTI XD
Tutti i prodotti XD sono costruiti nel rispetto delle normative nazionali e 
internazionali regolanti la qualità dei materiali utilizzati nella fabbricazione. 
Qualora i prodotti dovessero presentare qualche inconveniente, l’utente 
è pregato di avvalersi della presente Garanzia, che dà diritto ad usufruire 
dell’assistenza tecnica.
La garanzia dei prodotti XD copre i difetti di funzionamento imputabili al 
processo di fabbricazione nel rispetto di quanto previsto dal Codice del 
Consumo (Decreto Legislativo 206/2005).
Garanzia del dispositivo:
La durata della garanzia è di:
-	 per usi privati mesi ventiquattro (24) dall’emissione del documento di 

acquisto (così come previsto dal Codice del Consumo)
-	 per usi professionali (per acquisti effettuati con emissione di fattura e partita 

IVA)  mesi dodici (12) come previsto dall’art. 1490 del Codice Civile.
Il cliente, per poter usufruire del servizio di garanzia, dovrà esibire il 
documento d’acquisto rilasciato dal punto vendita.
Il diritto alla garanzia è sempre subordinato a verifica tecnica che ne certifichi 
la causa. 
Non saranno coperti da garanzia: 
a)	i danni accidentali, o danni causati da trascuratezza, cattivo uso, 

manomissione e ogni altro danno dovuto a negligenza del cliente;
b)	rimozione o danneggiamento dei sigilli di garanzia ed etichette apposte a 

scopo di identificazione sui prodotti;
c)	utilizzo di pezzi e accessori non originali;
d)	interventi software (l’installazione di software non compatibile e non 

autorizzato potrebbe compromettere il corretto funzionamento).
Il venditore non potrà essere ritenuto responsabile per eventuali danni che 
possano, direttamente o indirettamente, derivare a persone, cose e animali 
domestici dovuti alla mancata o errata osservazione di quanto riportato nel 
manuale di istruzioni del prodotto o sul prodotto stesso.
IMPORTANTE:
Prima richiedere l’intervento di assistenza tecnica di un prodotto 
informatico o elettronico, che conserva nella propria memoria interna o in 
altri dispositivi removibili dati dell’utente, è necessario salvare tutti i dati 
poiché potrebbero essere persi durante le fasi di lavorazione.
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DML S.p.A.
Via Emilia Levante, 30/a
48018 Faenza (RA) Italy
www.xd-enjoy.com

ART. XDSWE33M

Informazioni su prodotti, condizioni di garanzia e centri di assistenza tecnica
sono consultabili sul sito www.xd-enjoy.com o rivolgendosi 

al punto vendita Trony – DML dove è stato effettuato l’acquisto.


